Allgemeine Geschaftsbedingungen
CALENDULA KRAUTERGARTEN®

Anderungen bleiben vorbehalten. Mit dem Erscheinen dieser
AGB verlieren alle vorherigen ihre Giiltigkeit.

Stand: 15. September 2009

CALENDULA KRAUTERGARTEN®

Fotografieren

Bei uns diirfen Sie gerne fotografieren! Die private
Verwendung von Fotos aus dem Calendula Krdutergarten ist
ebenso erlaubt wie die Verdffentlichung auf privaten
Homepages und nichtkommerziellen Fotoforen. Wenn Sie
Fotos aus dem Calendula Krdutergarten auf Threr Homepage
versffentlichen mschten, stellen Sie die Bilder bitte mit
72dpi und maglichst geringen Seitenldngen ein, damit sie
nicht fiir den Druck verwendet werden kannen, geben einen
Hinweis auf den Ursprung der Fotos und verlinken zu unserer
Webseite: http://www.calendula-kraeutergarten.de

Fiir eine gewerbliche Verwendung von Fotos aus dem
Calendula Krdutergarten benstigen Sie unsere Genehmigung.
Sollten Sie Fotos verkaufen wollen, wiirden wir gern wissen an
wen und fiir welchen Zweck. Einwdnde unsererseits konnten
sich beispielsweise in Bezug auf einen werblichen Einsatz (z.B.
fiir Anzeigen, Faltblatter, Kataloge etc.) ergeben, der von Fall
zu Fall von uns zu priifen ist. Setzen Sie sich bitte mit uns in
Verbindung, am besten per Mail an info@c-kg.de

Veranstaltungen:

Die AGB gelten fiir alle Veranstaltungen, die im Calendula
Krdutergarten® stattfinden.

Veranstaltungsort

Alle naturheilkundlichen Krdauterfiihrungen, Seminare und
Workshops finden im CALENDULA KRAUTERGARTEN®,
Storchshalde 200, Stuttgart-Miihlhausen, zwischen unseren
Pflanzen im Freien oder im Gewdchshaus statt, es sei denn, es
ist ausdriicklich anders angegeben.

Anmeldungsbedingungen

Mit der schriftlichen oder telefonischen Anmeldung nehmen
Sie verbindlich an der gebuchten Veranstaltung teil und
verpflichten sich zur vollstdndigen Zahlung. Falls die
Veranstaltung ausgebucht ist, besteht die Maglichkeit, sich
auf einer Warteliste eintragen zu lassen. Bitte melden Sie
sich friihzeitig an, damit wir die Veranstaltung entsprechend
planen kénnen. Wir benachrichtigen Sie, wenn wir Thre
Anmeldung nicht mehr beriicksichtigen kannen oder bei
Anderungen, die Sie betreffen. Bei Absage einer
Veranstaltung durch den Veranstalter werden bereits
bezahlte Betrdge zuriickerstattet. Weitergehende
Anspriiche bestehen nicht. Bei gleichzeitiger Anmeldung zu
mehreren Veranstaltungen bitten wir um getrennte
Uberweisungen. Bitte beachten Sie, dass Sie immer die
richtige Kontoverbindung passend zu den einzelnen Seminaren
verwenden.

Zahlungsbedingungen der naturheilkundliche
Krduterfihrungen

Diese kannen Sie an der Tageskasse bezahlen oder im Vorfeld
liberweisen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs beriicksichtigt.

Riicktritt von den naturheilkundlichen Krduterfiihrungen
Ein Riicktritt bei den naturheilkundlichen Krauterfiihrungen
ist bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstermin kostenfrei.
Danach wird der gesamte Betrag fdllig, auch wenn Sie nicht
erscheinen.

Zahlungsbedingungen der Seminare und Workshops

Bitte liberweisen Sie den Gesamtbetrag unter genauer
Angabe des Veranstaltungstitels und Veranstaltungsdatums
sowie des Teilnehmernamens auf das angegebene Konto des
Jjeweiligen Veranstalters. Der Betrag wird mit der Anmeldung
fdllig, spdtestens jedoch vier Wochen vor der Veranstaltung.
Erst durch die Uberweisung der Veranstaltungskosten

sichern Sie sich die Teilnahme. Die Anmeldungen werden in
der Reihenfolge des Zahlungseingangs beriicksichtigt.

Riicktritt von Seminaren und Workshops

Bei Seminaren und Workshops ist ein kostenfreier Riicktritt
bis 4 Wochen vorher maglich. Bis 2 Wochen vorher ist die
Hdlfte der Teilnahmegebiihr zu entrichten. Bei spdterer
Stornierung kann leider keine Kursgebiihr mehr
zuriickerstattet werden. Falls Sie das Seminar abbrechen
miissen, haben Sie keinen Anspruch auf eine Riickerstattung.

Inhalt
Fiir den Inhalt der Veranstaltung ist allein der
Veranstaltungsleiter verantwortlich

Ausiibung der Heilkunde

Zur Ausiibung der Heilkunde sind nur Heilpraktiker und Arzte
befugt. Aus der Teilnahme an unseren Veranstaltungen ldsst
sich eine solche Befugnis nicht ableiten.

Haftung

Alle Veranstaltungen bieten Hilfe zur Selbsthilfe und
ersetzen in keinem Fall den Besuch beim Heilpraktiker oder
Arzt oder eine andere therapeutische Hilfe. Der Teilnehmer
nimmt eigenverantwortlich an den Veranstaltungen teil. Fiir
daraus eventuell resultierende Folgen, gleich welcher Art,
haftet der jeweilige Veranstalter nicht.

Haftung maximal in Hohe der Veranstaltungskosten pro
Person. Weitergehende Anspriiche sind generell
ausgeschlossen.

Gerichtsstand ist fiir alle Veranstaltungen Ludwigsburg

Datenspeicherung

Die fiir eine Bestellung notwendigen Daten werden im Rahmen
unserer Vertragsbeziehung gespeichert und lediglich solange,
wie notwendig genutzt. Ihre personlichen Daten unterliegen
unserem Vertrauensschutz.

Eine Weitergabe an Fremdfirmen wird unsererseits
ausgeschlossen.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, so bleibt
die Giiltigkeit der anderen Bestimmungen hiervon unberiihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt die ihr am
ndchsten kommende giiltige Bestimmung in Kraft.



Versand:

Angebote
Alle Angebote sind freibleibend hinsichtlich Preis,
Liefermaglichkeiten und Lieferfrist.

Eigentumsvorbehalt

Alle von uns gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen
Bezahlung sdmtlicher Forderungen unser Eigentum. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf die durch
Verarbeitung entstehenden neuen Produkte. Bei Verbindung
oder Vermischung mit uns nicht gehdrenden Waren erwerben
wir Miteigentum an dieser Ware.

Mindestbestellwert

Der Mindestbestellwert betrdgt 20,- €. Bei Bestellungen mit
einem Warenwert unter 20,- € behalten wir uns vor, einen
Mindermengenzuschlag von 7,- € zu berechnen. Ausgenommen
davon sind Bestellungen, die durch einen Heilpraktiker oder
Arzt verordnet wurden.

Lieferbedingungen

Die angegebenen Preise verstehen sich ab Calendula
Krdutergarten® ausschlielich Porto und Verpackung.

Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist im Preis enthalten.
Preisdnderungen auf Grund von Anderungen der
Mehrwertsteuer behalten wir uns jederzeit ohne
Vorankiindigung vor.

Der Versand erfolgt durch GLS oder einen gleichwertigen
Paketservice.

Gefahreniibergang

Mit der Ubernahme der Ware durch den
Transportdienstleister gehen sdmtliche Gefahren an den
Kdufer liber. Daher priifen Sie bitte unverziiglich das Paket
und lassen sich eventuelle Beschddigungen vom Zusteller
schriftlich bestdtigen. Spatere Reklamationen werden vom
Transportdienstleister in der Regel nicht anerkannt.

Versicherung

Alle Waren werden auf Gefahr des Kaufers versandt. Fiir
eingetretene Verluste oder Bruch oder sonstige Schaden
libernehmen wir keine Haftung.

Beanstandungen

Beanstandungen miissen innerhalb von drei Tagen nach dem
Eintreffen der Ware angezeigt werden. Spatere
Reklamationen kdnnen leider nicht mehr beriicksichtigt
werden. Bei berechtigter Reklamation wird nach unserer
Wahl Ersatz oder eine Gutschrift geleistet. Wir haften nicht

fiir Schdden, die durch Verarbeitung mangelnder Ware
entstanden sind.

Porto und Verpackung

betragen derzeit beim Versand innerhalb Deutschlands:
350€ bis 1kg,

5-€ ab 1kg,

betragen derzeit beim Versand innerhalb Europas:

in die Ldnder Andorra, Azoren, Belgien, Ddnemark, Finnland,
Frankreich, Griechenland, Grénland, GroBbritannien (inkl. Isle of Man),
Guernsey, Irland, Ttalien, Jersey, Korsika, Liechtenstein, Luxemburg,
Madeira, Monaco, Niederlande, Nordirland, Osterreich, Polen,
Portugal, San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Spanien (inkl.
Balearen), Tschechien, Vatikanstadt:

5,00€ fir einen Maxibrief bis 500g,

8,00€ fiir einen Maxibrief bis 1kg,

10,-€  fiir ein Packchen bis 2kg (auer Schweiz),

15,-€  fiir ein Pdckchen bis 2kg (Schweiz),

18, 50 € fiir ein Paket bis 5kg (auBer Schweiz),

3150€ fiir ein Paket bis 5kg (Schweiz)

Dariiber hinaus wird nach Gewicht berechnet.

Preisdnderungen fiir Porto und Verpackung aufgrund von
gednderten Portopreisen behalten wir uns ohne
Vorankiindigung vor. Wahrend der Betriebsferien findet kein
Versand statt.

Riickgaberecht

Original verschlossene bzw. original verpackte Waren nehmen
wir innerhalb 14 Tagen zuriick. Bitte frankieren Sie die
Riicksendung ausreichend; unfreie Riicksendungen werden
nicht angenommen.

Ausnahmen hiervon gelten fiir berechtigte Reklamationen.

Im Falle einer berechtigten Reklamation sorgen wir
selbstverstandlich fiir den kostenlosen Ersatz der Ware.

Héhere Gewalt

Unverschuldete Umstdnde wie Streik, Feuer, behordliche
Verfiigungen, Naturkatastrophen, gednderte Gesetzeslage
etc. befreien uns von der Verpflichtung der Lieferung.

Qualitatsstandard

Bei den von uns versandten Waren handelt es sich um
Naturprodukte, die jahreszeitlichen, natiirlichen und
qualitativen Schwankungen in Form, Farbe, Geruch, Grofe,
Inhaltsstoffe, Textur, Konsistenz etc unterliegen. Solche
natiirliche Schwankungen stellen keinen Grund zu
Beanstandungen oder Schadenersatzanspriichen dar.
Anderungen von Mischungen oder von Ausgangsmaterialen
behalten wir uns vor.

Haftung

Wir garantieren keine spezielle Wirkung unserer Produkte
oder spezielle Gehalte von Inhaltsstoffen.

Bei unseren Anwendungsempfehlungen handelt es sich um
Empfehlungen aus der einschldgigen Fachliteratur, die wir
gewissenhaft fiir sie recherchiert haben. Fiir die Richtigkeit
oder Wirksamkeit der Empfehlungen konnen wir keine
Haftung iibernehmen.

Die Anwendung oder Einnahme unserer Produkte geschieht
auf eigene Gefahr.

Erfillungsort und Gerichtsstand
Erfiillungsort fiir Lieferungen und Zahlungen ist 70378
Stuttgart Mihlhausen. Gerichtsstand ist Ludwigsburg.

Allgemeines

Unsere Lieferungen erfolgen ausschlieflich auf Grund der
oben stehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen.

Dem Kdufer unserer Produkte obliegt die Pflicht der Priifung
und Beachtung aller durch die Anwendung oder Verarbeitung
sich ergebenden Fragen beziiglich der gesetzlichen
Vorschriften.

Riicknahme und Entsorgung des Verpackungsmaterials sind im
Preis nicht enthalten.

Zahlungsweise

Wahlen Sie die Ihnen genehme Zahlungsweise.
Bestellung

-auf Rechnung (nur innerhalb Deutschlands),

- auf Vorkasse oder

- im Bankeinzugsverfahren (nur innerhalb Deutschlands)

Datenspeicherung

Die fiir eine Bestellung notwendigen Daten werden im Rahmen
unserer Vertragsbeziehung gespeichert und lediglich solange,
wie notwendig genutzt. Thre persdnlichen Daten unterliegen
unserem Vertrauensschutz.

Eine Weitergabe an Fremdfirmen wird unsererseits
ausgeschlossen.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, so bleibt
die Giiltigkeit der anderen Bestimmungen hiervon unberiihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt die ihr am
ndchsten kommende giiltige Bestimmung in Kraft.



